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Streszczenie

Web Farming jest technologia majaca na celu odkrywanie zrodet infor-
macji w sieci WWW, zbieranie odkrytych informacji, strukturalizowanie
ich 1 rozpowszechnianie do odpowiednich odbiorcow. W rozdziale za-
prezentowano koncepcje wykorzystania technologii Web Farming w sie-
ci intranet firmy produkujacej oprogramowanie w celu poprawy procesu
wytworczego. Przedstawiono og6lna architekture systemu (o nazwie So-
Far) oraz sposob jego wykorzystania przez rézne grupy udzialowcow
procesu wytwarzania oprogramowania. Zdefiniowano jezyk opisu proce-
su wytwarzania oprogramowania oraz model obiektowy procesu, na kto-
rym bazuje ten jezyk.

Wprowadzenie

Wytwarzanie oprogramowania jest ztozonym procesem sktadajacym si¢ z etapow, w
ktorych kolejni udzialowcy procesu dodaja coraz bardziej szczegdétowa informacj¢ doty-
czaca budowanego systemu. Aby proces ten mogt by¢ zakonczony sukcesem, tj. wytwo-
rzeniem systemu zgodnego z wymaganiami uzytkownika, musi by¢ spelnionych szereg
wymagan zwiazanych ze srodowiskiem wytworczym oraz efektywnos$cia pracy zespotu.
Kazda organizacja tworzaca oprogramowanie tworzy swoje wtasne srodowisko, zalezne
od rozmiaru organizacji i jej zasobow, a takze od rozmiaru budowanego systemu. Z
punktu widzenia koncepcji prezentowanej ponizej interesuja nas srodowiska wytworcze
dla $rednich i duzych projektéw informatycznych. W $rednich projektach czgsto wyko-
rzystywane sa narzedzia CASE (ang. Computer Aided Software Engineering), wspiera-
jace wszystkie lub wybrane fazy procesu wytwarzania oprogramowania. W duzych pro-
jektach wykorzystywane sa narzedzia typu CSCW (ang. Computer Supported Coopera-
tive Work), tworzace srodowisko sktadajace si¢ z narzedzi wersjonujacych, dokumentu-
jacych i innych, o charakterze srodkéw wspomagajacych.

Z reguly im wigkszy jest projekt, tym bardziej rygorystyczne zasady wspotpracy mu-
sza byC przestrzegane przez jego uczestnikow [BAY1999, COHU1995, GOR2000,
SZEJ2002]. Zasady te obejmuja zadania dokumentacyjne, ktore musza by¢ regularnie
wykonywane przez cztonkow zespotu. Dokumentacja ta musi by¢ regularnie wstawiana
do repozytorium projektu. W ten sposéb prowadzacy projekt moze w kazdej chwili Sle-
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dzi¢ postgp prac i oceni¢ stopien zaawansowania prac. Niestety, zadania dokumentacyj-
ne zazwyczaj zwigkszaja obciazenie cztonkow zespotu, co wigcej, sa przez niektérych z
nich traktowane jako zbedne i nadmiarowe. W rezultacie repozytorium projektu pozo-
staje niekompletne i nieaktualne.

Problem ten dotyczy nie tylko dokumentacji projektu jako catosci, ale rowniez po-
szczegdlnych komponentow systemu (klas, funkcji), ktore moglyby zosta¢ ponownie
uzyte w tym samym lub w innych projektach. Zwykle organizacje tworza wydzielone
repozytorium takich komponentow. Jednakze w takim rozwiazaniu istnieje problem za-
pelniania repozytorium; zazwyczaj istnieje wydzielony administrator, ktory jest odpo-
wiedzialny za wyszukiwanie nowych komponentéw 1 wstawianie ich do repozytorium.
Stanowi to duzy problem, gdyz programisci i projektanci czgsto nie trzymaja si¢ stan-
dardow wymaganych przez repozytorium komponentdéw ponownego uzycia - kompo-
nenty nie sa tworzone pod katem ich ponownego uzycia (ang. for reuse). Dodatkowo
wytworcy komponentow czesto nie uaktualniaja repozytorium po zmianach dokonanych
w komponentach. A zatem i takie repozytorium jest czgsto niekompletne i nieaktualne.

Trzecim problemem, z ktorym borykaja si¢ organizacje wytwarzajace oprogramowa-
nie, jest dostarczanie informacji dla pionu zarzadzajacego. Menedzerowie organizacji
nie oczekuja szczegdlowych informacji na temat projektu, a jedynie informacji dotycza-
cych postepu prac, zagrozen oraz przewidywanego terminu zakonczenia projektu. Cen-
tralne repozytorium takich strategicznych informacji musi by¢ regularnie zasilane aktu-
alnymi informacjami przez kierownikow projektéw i - w efekcie - wykazuje te same
wady, co repozytoria wymienione powyzej.

Niniejszy rozdzial przedstawia podejscie, ktére niweluje wymienione, a takze inne,
problemy zwiazane z zarzadzaniem procesem wytwarzania oprogramowania. W podej-
$ciu tym, informacje potrzebne na réznych poziomach realizacji projektu (wytworca,
kierownik projektu, menedzer organizacji) pozostaja rozproszone w sieci intranet orga-
nizacji i sa udostgpniane dla procesu Web Farming. Proces ten zbiera potrzebne infor-
macje z serweréow zrodlowych i udostepnia je uzytkownikom. W ten sposob znikaja
dwa gtéwne problemy - po pierwsze: nie ma potrzeby uzupetniania repozytorium przez
cztonkow zespolu wytwodrczego i po drugie: informacje zebrane w ten sposob sa zawsze
aktualne.

Web Farming w procesie wytwarzania oprogramowania

Web Farming jest technologia, ktora umozliwia zbieranie i udostgpnianie informacji
z sieci WWW [HACK1999]. Ogdlna idea technologii Web Farming obejmuje zaplano-
wanie 1 implementacje w organizacji procesu skladajacego si¢ z nizej opisanych czte-
rech faz.

* Discovery (odkrywanie) .

W tej fazie (,,oranie pola") siec¢ WWW jest przeszukiwana w celu odnalezienia
zroédet zawierajacych informacje istotne z punktu widzenia danej organizacji. W
procesie Web Farming przebiegajacym w globalnej sieci jest to najtrudniejsza faza,
wymagajaca najwigcej ingerencji cztowieka. Jednak w procesie Web Farming ogra-
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niczonym do lokalnego intranetu organizacji, faza ta moze zosta¢ calkowicie zauto-
matyzowana, gdyz zbior przeszukiwanych zrddet jest ograniczony, a ponadto moga
by¢ przyjete Sciste zatozenia dotyczace struktury i formatu wyszukiwanych informa-
cji. W procesie wytwarzania oprogramowania serwerami zrodtowymi sg repozytoria
projektow (np. repozytoria narz¢dzi CASE) oraz lokalne wezty poszczegdlnych
cztonkoéw zespotu.

*  Acquisition (zbieranie).

Podczas tej fazy (,,sianie") informacje odkryte w poprzedniej fazie sa zbierane i
przechowywane w repozytorium procesu. Fazg t¢ znacznie tatwiej zautomatyzowac,
nawet w procesie Web Farming przebiegajacym w sieci globalnej. Wazna kwestia
tej fazy jest zachowywanie informacji historycznych, zebranych wczesniej, szcze-
golnie w aspekcie zbierania informacji o procesie wytwarzania oprogramowania, np.
w celu monitorowania postgpow w pracach.

»  Structuring (strukturalizacja).

W trakcie tej fazy (,,pielggnowanie zasiewdw") zebrane informacje sa analizowa-
ne, walidowane 1 transformowane do formatu wymaganego przez uzytkownikéw
(,,konsumentow" informacji). Btedy, braki oraz powtorzenia danych powinny zostac¢
wykryte 1 usunigte. Koncowy format informacji zalezy od grupy uzytkownikow be-
dacej odbiorca informacji (wytworca, kierownik projektu, menedzer organizacji),
stad tez faza ta musi by¢ bardzo elastyczna i w pelni parametryzowalna. Strategia
Web Farming zaktada, ze dane zebrane w poprzednich fazach powinny zosta¢
ustrukturalizowane w postaci sktadnicy (hurtowni) danych bedacej zrodlem dalszy-
ch analiz [KIMB1996].

» Dissemination (rozpowszechnianie)

Koncowa faza procesu Web Farming (,,zbieranie plondw") polega na udostgpnie-
niu danych odbiorcom (ludziom lub repozytoriom zewngtrznym). Docelowo dane
moga zosta¢ poddane dodatkowym analizom przy uzyciu specjalnych narzedzi pre-
zentacyjnych oraz narzedzi typu data mining lub business inteligence [BTS1999,
KIMB1996]. W opisywanym tu procesie Web Farming, zbior odbiorcow informacji
jest ograniczony, zatem nie jest wymagany zaden uniwersalny mechanizm.

Rysunek 1. prezentuje przebieg procesu Web Farming. Im wyzszy poziom fazy, tym
wyzsza jako$¢ informacji. Im nizszy poziom fazy, tym wymagane jest staranniejsze
(precyzyjniejsze) kontrolowanie procesu.

Technologia Web Farming proponuje réwniez narzedzia do wykorzystania w kazdej
z faz: przegladarki oraz agenci w fazie discovery 1 acquisition oraz narzgdzia do trans-
formacji i analizy danych, hurtownie danych i narzedzia zarzadzania wiedza w fazie
structuring 1 dissemination.
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Cztery fazy procesu Web Farming

W procesie Web Farming stosowanym w wytwarzaniu oprogramowania agenci dzia-
tajacy w sieci WWW sa najbardziej uzyteczni w fazie discovery 1 acquisition. Agenci
lokalni, umieszczani na pojedynczych stacjach roboczych, moga inicjowac fazg¢ zbiera-
nia informacji we wspotpracy z innymi agentami lokalnymi dziatajacymi na innych sta-
cjach. Bez trudu moga réowniez funkcjonowac specjalizowani agenci zdalni, aktywnie
penetrujacy sie¢, gdyz wewnatrz organizacji beda oni traktowani jako agenci zaufani.
Dla faz structuring i1 dissemination wymagane sa specjalizowane narz¢dzia, wspotpra-
cujace z narzgdziami CASE uzywanymi w danej organizacji.

Struktura informacji

Proces Web Farming zastosowany w wytwarzaniu oprogramowania (nazywany dalej
SoFar, od ang. Software Farming) dziata na informacjach istniejacych w lokalnym in-
tranecie organizacji. Zaktada si¢, ze formatem analizowanych informacji jest XML lub
HTML (inne formaty przed analiza zostana poddane transformacji do XML).

Zwykle w projekcie informatycznym informacje podzielone sa na szereg logicznych
kategorii (weztow logicznych), ktore moga by¢ postrzegane jako producenci i/lub kon-
sumenci informacji w procesie Web Farming. Wezty te moga by¢ nastgpujacych typow
(por. rysunek 2):

* wezet organizacji (konsument),

» wezel projektu (producent/konsument),

* wezel repozytorium projektu (producent),

* wezel udzialowca projektu (producent/konsument).
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Klasy informacji w procesie \textit

Wezel organizacji zawiera informacje o wszystkich projektach realizowanych przez
organizacje, ich aktualnym statusie i postgpie w pracach. Wezet ten pobiera dane z we-
ztow projektow.

Wezetl projektu zawiera kompletne informacje o pojedynczym projekcie - zadania,
zasoby, budzet itp. Dostarcza dane dla w¢zla organizacji i pobiera informacje dostarcza-
ne przez wezly repozytoriow projektow oraz wezty udziatowcoOw projektow.

Wezel repozytorium projektu zawiera informacje pochodzace ze zdefiniowanego re-
pozytorium projektu oraz repozytoriow narzedzi uzywanych w procesie wytworczym
(CASE, CSCW). Wezet ten dostarcza informacje dla weztéw projektow oraz weztow
udziatowcow projektow.

Wezet udziatowca projektu jest weztem wytworey (analityka, projektanta, programi-
sty, testera) zaangazowanego w dany projekt i zawiera informacje wytworzone przez
niego na rzecz projektu. Wezetl ten pobiera informacje z wszystkich weztow repozyto-
riow projektow, za$§ dostarcza informacje dla weztow tych projektow, w ktore jest zaan-
gazowany dany wytworca.

Wezty moga zosta¢ zaklasyfikowane jako aktywne lub pasywne.

Wezel aktywny (reprezentowany na rysunku 2. jako owal) moze inicjowaé proces
SoFar.

Wezel pasywny (prostokat) jest tylko producentem danych przeznaczonych dla we-
ztow aktywnych.

Wezel aktywny moze znajdowac sig¢ rOwniez w stanie pasywnym - wowczas jest pro-
ducentem danych dla aktualnie aktywnych weztow. Klasa wezta (aktywny/pasywny) je-
st zwiagzana z jego rola (konsument/producent), tzn. wgzel jest w stanie aktywnym, jesli
konsumuje dane, a jest w stanie pasywnym, jesli je produkuje.

Wezly zostaty podzielone na dwie kategorie:
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» kategoria zarzadzania,
» kategoria operacyjna.

Wezly kategorii zarzadzania sa istotne z punktu widzenia menedzera organizacji i za-
wieraja informacje pobrane bezposrednio przez menedzeroOw organizacji i projektow.
Wezly kategorii operacyjnej sa uzywane przez wytworcow systemu i1 dostarczaja dane
dla weztow kategorii zarzadzania.

Rezultatem procesu SoFar sa informacje zbierane na trzech poziomach abstrakcji:

* napoziomie menedzera organizacji,
* na poziomie kierownika projektu,
* na poziomie Wytworcy.

Poziom menedzera organizacji zawiera informacje zebrane przez menedzeréw orga-
nizacji, ktorzy chca mie¢ ogolny wglad na stan projektow. Informacje te to zuzywane
zasoby, aktualny status, koszty, szacowany naktad pracy itp. Informacje z tego poziomu
zasilaja wezet organizaciji.

Poziom kierownika projektu zawiera informacje o stanie konkretnego projektu z
punktu widzenia jego kierownika. Informacje te obejmuja dane na temat statusu kazde-
go ze zdefiniowanych zadan, harmonogramu, zasoboéw projektu itp. Informacje z tego
poziomu zasilaja w¢zty projektow.

Poziom wytworcy zawiera informacje uzyteczne dla wytworcy zaangazowanego w
projekt, czyli modele, projekty i kody zrodlowe, komponenty oraz inne elementy ogdl-
nie pojetego know-how. Informacje z tego poziomu zasilaja wezty udziatowcow projek-
tow.

Poziomy abstrakcji okreslaja rowniez poziomy bezpieczenstwa. Dla zachowania bez-
pieczenstwa potrzebna jest identyfikacja uzytkownikow, gdyz nie wszystkie informacje
o projektach powinny by¢ dostgpne dla kazdego. Przyjmuje sig, ze im wyzszy poziom
abstrakcji, tym szerszy dostgp do informacji, wedtug nastgpujacych zasad:

» czlonkowie poziomu menedzera organizacji maja dostgp do wszystkich danych (z
ograniczeniami ich modyfikacji),

» czlonkowie poziomu kierownika projektu maja dostgp do danych dotyczacych ich
wiasnego projektu (z ograniczeniami ich modyfikacji),

* cztonkowie poziomu wytworcy maja peten dostep do swoich wlasnych weztow.

Jak wida¢, cztonkowie poziomdw (czyli grup uzytkownikdéw systemu) powinni mie¢
specjalne prawa do dostarczania (zapis) oraz pobierania (odczyt) danych z weztdéw lo-
gicznych - stad potrzeba zdefiniowania r6l, jakie beda petni¢ uzytkownicy w ramach
grup.

Architektura systemu

Architektura systemu SoFar (rysunek 3) jest oparta na rozproszonym procesie Web
Farming opisanym w podrozdziale 2. Kazdy wezet zawiera informacje, ktore sa zbiera-
ne i analizowane przez system SoFar zgodnie z zasadami procesu Web Farming.
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Odkrywanie.

Ta faza jest oparta na intranecie organizacji. Kazdy komputer przytaczony do sie-
ci moze zosta¢ wytypowany jako wezel-kandydat, na ktorym poszukiwane s infor-
macje istotne z punktu widzenia procesu. Rodzaje weztow sa niezalezne od roli, ja-
ka pelnia komputery w sieci - wszystkie wezty moga znajdowac si¢ na jednej fizycz-
nej maszynie lub by¢ rozproszone w sieci intranet organizacji. Najwazniejszym za-
daniem tej fazy jest sklasyfikowanie znalezionej informacji i przypisanie do logicz-
nych weziow.

Zbieranie.

W tej fazie sa uzywani specjalizowani lokalni i zdalni agenci, ktorzy aktywizo-
wani sa przez wezetl aktywny (czyli konsument) na weztach pasywnych (czyli na
producentach). Zebrana informacja jest przekazywana poprzez sie¢. Agenci moga
pracowac w sposob ciagly, zatem proces SoFar moze by¢ uruchomiony w tle innych
zadan organizacji. Zalozeniem jest, iz informacja pobrana w tej fazie wystgpuje w
formacie XML,; jesli nie, to zaktada sig, iz istnieje mozliwos¢ transformacji danych
do formatu XML. Obecnie wszystkie narz¢dzia typu CASE umozliwiaja taka trans-
formacj¢. Mozliwe jest rowniez opracowanie wiasnych procedur transformacji de-
dykowanych systemowi SoFar.

Organizowanie. Podczas tej fazy informacje sa dzielone na trzy poziomy abstrakcji
opisane powyzej i przechowywane w wewnetrznym repozytorium, ktére umozliwia
prezentacje danych w sposob uzyteczny dla koncowych odbiorcow. W ostatnim cza-
sie producenci systemow baz danych (Oracle, IBM, Microsoft) udost¢pniaja rozsze-
rzenia swoich systemow umozliwiajace stosunkowo tatwe manipulowanie doku-
mentami w formacie XML, co utatwia budowg takiego repozytorium. Najwazniejsza
cze$¢ informacji przetwarzanych w procesie SoFar jest uzyskiwana z weztow repo-
zytoriow projektow. W podejsciu SoFar dodatkowym zalozeniem jest to, iz proces
wytworczy oparty jest na metodologii obiektowej [RAT2002] oraz jezyku UML.
Zatozenie to umozliwia przedstawienie modeli UML zawartych w repozytoriach
projektow w formacie XML za pomoca jednej z istniejacych definicji XML dedyko-
wanych modelom UML. Mozliwe jest tu uzycie na przyktad standardu OMG XML
Metadata Interchange (XMI) [OMG2002], ktorego gldéwnym celem jest wymiana
danych pomigdzy ré6znymi narz¢dziami do modelowania.

Rozpowszechnianie.

Celem tej fazy jest zaprezentowanie odpowiednich danych w odpowiednim cza-
sie odpowiednim odbiorcom. W tej fazie informacje z repozytorium procesu SoFar
sa przekazywane odpowiednim konsumentom. Waznym aspektem tej fazy jest
struktura rozpowszechnianych informacji: musza one by¢ prezentowane w sposob
jak najbardziej zblizony do przyjetych w organizacji standardow.
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Model obiektowy procesu wytworczego

Proces wytworczy w systemie SoFar zostal opisany za pomoca modelu obiektowego.
Kazdy proces jest instancja ogdlnego opisu wyrazonego za pomoca diagramu klas, za-
prezentowanego na rysunku 4.

Zaktada sig, ze projekt informatyczny mozna opisa¢ za pomoca sekwencji wytwarza-
nia kolejnych produktéw skladajacych si¢ na wynik projektu, ktorym jest system infor-
matyczny.

Produkt (klasa Product) moze by¢ dokumentem tekstowym, kodem zrédtowym, mo-
delem UML itp. Proces wytworczy polega na przekazywaniu przez uczestnikow projek-
tu (klasa Participant) produktow do miejsc ich udostgpnienia dla dalszego ich przetwa-
rzania (np. rozwoju) lub tez dla powstania kolejnych produktéw (np. faza analizy kon-
czy si¢ wytworzeniem serii produktoéw, ktore po udostepnieniu, czyli opublikowaniu, sa
podstawa fazy projektu szczegolowego). Miejsca udostgpniania (publikowania) produk-
tow nazwano pojemnikami (klasa ProductContainer). Ogolnie, kazdy proces wytwor-
czy w systemie SoFar moze zosta¢ opisany jako:

*  7zbior uczestnikow procesu (ozywionych lub nieozywionych),

*  zbidr pojemnikow,

*  zbior produktow,

*  7zbior przeplywow produktow pomigdzy pojemnikami, realizowanych przez uczest-
nikow we wspotbieznych watkach.
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Model obiektowy procesu wytworczego w systemie \textit - pakiet \textit

Pojemniki moga znajdowac sig na réznych poziomach abstrakcji procesu - od pojem-
nika uczestnika projektu stuzacego do przekazywania produktoéw pomigdzy réznymi
cztonkami zespotu wytworczego, po repozytorium catej organizacji.

Zasadnicza kwestia dla prawidlowego zdefiniowania procesu jest okreslenie pojem-
nikéw 1 ich rol w procesie oraz przeptywdéw produktéw pomiedzy pojemnikami. Celowi
temu stuzy definiowanie procesu wytwodrczego w postaci zapisu w specjalnie do tego
przeznaczonym j¢zyku, bedacym przedmiotem nastgpnej czgséci tego rozdziatu.

Jezyk opisu procesu - PMDL

Dla potrzeb opisu procesu wytwodrczego opartego na pojemnikach jako na miejscach
publikacji produktow wytworzonych w ramach procesu skonstruowano jezyk PMDL -
Project Management Definition Language. Jezyk ten zawiera elementy wystarczajace
do opisu dowolnego, nawet bardzo ztozonego procesu wytworczego. Ponizej zamiesz-
czono definicje najwazniejszych elementdéw tego jezyka.
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Definicje

Typ (np. typ dokumentu) definiuje si¢ za pomoca frazy definiujacej. Dla jezyka
PMDL typami podstawowymi sa wszystkie typy atomowe oraz wszystkie klasy z mode-
lu obiektowego SoFar. Zmienna deklaruje si¢ poprzez okreSlenie nazwy oraz typu
zmiennej. Stata deklaruje si¢ poprzez okreslenie nazwy oraz typu stalej. Istnieja predefi-
niowane state: TRUE, FALSE, NULL.

Kazda definicja procesu wyrazona za pomoca jezyka PMDL powinna zawiera¢ ini-
cjalne definicje elementdw wykorzystywanych podczas definiowania procesu. Sa to na
przyktad nastepujace definicje:

» statusy dokumentéw - lista mozliwych warto$ci statusu dokumentéw (moze zostaé
zdefiniowana globalnie lub dla okreslonego typu dokumentu),

* role - lista rol (grup) uzytkownikow bioracych udziat w procesie,

* typy dokumentdw - lita typéw dokumentow wystepujacych w procesie.

Wykonywanie operatorow jezyka przez role

Kazdy operator jest wykonywany na rzecz konkretnego obiektu (mozna okresli¢ go
jako metodg obiektu, na rzecz ktorego jest wykonywany). Dodatkowo mozna okresli¢
rolg, ktora wykonuje dany operator lub czynno$¢. Rola okreslona jako wykonawca ope-
ratora (czynnosci) powinna zosta¢ wczesniej zdefiniowana w sekcji definicji inicjalny-
ch.

Zbior operatorow dzialajacych na pojemnikach
Zdefiniowano nastgpujace operatory dzialajace na pojemnikach:

* put (Product product) - wstawienie dokumentu (Product) do pojemnika,

» get (ProductDescriptor productDescr, Boolean deepAcquire) - pobranie dokumentu
z pojemnika; funkcja powoduje pobranie i usuni¢cie dokumentu z pojemnika,

* acquire (ProductDescriptor productDescr, Boolean deepAcquire) - podglad doku-
mentu z pojemnika; funkcja powoduje pobranie dokumentu bez jego usunigcia z po-
jemnika,

* move (ProductDescriptor productDescr, ProductContainer trgtBucket, Boolean de-
epMove) - przesunigcie dokumentu z jednego pojemnika do innego (ztozenie get i
put),

* copy (ProductDescriptor srcProductDescr, ProductDescriptor trgtProductDescr,
ProductContainer trgtBucket, Boolean deepCopy) - skopiowanie dokumentu z jed-
nego pojemnika do innego; powstata kopia dokumentu jest nowym dokumentem
(zlozenie get, create i put),

* clone (ProductDescriptor srcProductDescr, ProductDescriptor trgtProductDescr,
ProductContainer trgtBucket ) - utworzenie nowej instancji tego samego dokumen-
tu; powstata instancja bedzie posiada¢ wszystkie cechy zrodlowego dokumentu,
rowniez bgdzie nabywaé wszystkie cechy nabywane przez dokument zrédtowy
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(istnieje tez zalezno$¢ przechodnia: cechy nabyte przez dokument docelowy zostana
nabyte przez dokument zrodtowy); autorem dokumentu sklonowanego pozostaje au-
tor dokumentu zrédlowego, przenoszone sa réwniez prawa dostepu do dokumentu;
klonowania dokumentu do innego pojemnika moze dokona¢ tylko jego autor; w tym
samym pojemniku moze sklonowa¢ dokument kazdy, kto jest do tego uprawniony,
delete (ProductDescriptor productDescr, Boolean deepDelete) - usunigcie doku-
mentu z pojemnika,

grantRole (RoleDescriptor role, Rights rights) - nadanie praw grupie uzytkownikow
do wykonywania operacji na pojemniku.

Zbior operatorow na dokumentach

Operatory na dokumentach dziataja w obrebie pojemnika, w ktérym istnieje dany do-

kument. Zdefiniowano nastgpujace operatory na pojemnikach:

create (ProductName productName) - utworzenie dokumentu,

createNewVersion () - utworzenie nowej wersji dokumentu,

agregate (ProductDescriptor productDescr) - utworzenie lub usunigcie zwiazku po-
migdzy dokumentami w tym samym pojemniku, polegajacego na tym, ze dokument
podrzedny jest czescia dokumentu nadrzednego,

reference (ProductDescriptor productDescr, ProductContainer bucket = current-
Bucket) - utworzenie zwiazku pomig¢dzy dokumentami, polegajacego na tym, ze do-
kument nadrzedny zawiera odno$nik do dokumentu podrzednego,

getStatus () - pobranie statusu dokumentu; zbior dostgpnych wartosci statusu jest de-
finiowalny,

changeStatus (Status status) - zmiana statusu dokumentu; zbidr dostgpnych wartosci
statusu jest definiowalny,

grantRole (RoleDescriptor role, Rights rights) - nadanie praw grupie uzytkownikow
do operacji na dokumencie.

Zbior operatorow na czynnosciach

Czynno$ci sa opisane poprzez sekwencj¢ operacji wyrazonych operatorami oraz in-

strukcjami warunkowymi. Zdefiniowano nastgpujace operatory na czynno$ciach:

create (ActivityName activityName, ParametersList params) - utworzenie czynnosci,
grantRole (RoleDescriptor role, Rights rights) - nadanie praw grupie uzytkownikow
do operacji na czynnosci,

delete () - usunigcie czynnosci,

execute (ParametersList params) - wykonanie zdefiniowanej czynnosci.

grantRole (RoleDescriptor role, Rights rights) - nadanie praw uzytkownikowi do
operacji na czynnosci.

Instrukcje warunkowe
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Zdefiniowano nastgpujace instrukcje warunkowe:

* if (warunek) then ... else ... - instrukcja uzalezniajaca wykonanie dalszych operacji
od pewnych zdefiniowanych warunkéw,

» while (warunek) ... - wykonanie iteracyjne pewnej grupy instrukcji zalezne od spet-
nienia warunku,

» for each (element) do ... - wykonanie iteracyjne pewnej grupy instrukcji dla zdefi-
niowanego zbioru elementéw (pojemniki, dokumenty, czynnosci),

» thread ... - zdefiniowanie watku instrukcji; watki moga by¢ wykonywane wspoétbiez-
nie w definiowanym procesie,

» synchronize (threadl, thread2, ..., threadN) - synchronizacja watkow, bedaca wa-
runkiem przej$cia do wykonania dalszych instrukcji; jesli jeden z watkow nie zakon-
czy sig, to proces nie bedzie mogt by¢ kontynuowany.

Przyklady

Ponizej zaprezentowano przyktady opisu w jezyku PMDL dwoéch czynnosci: recen-
zja oraz zatwierdzenie dokumentu. Obie czynnos$ci polegaja na zmianie statusu doku-
mentu.

Czynnos$¢ Recenzja
Czynno$¢ Recenzja ma nastgpujace parametry:

* pojemnik, z ktérego zostanie pobrany dokument,
* deskryptor dokumentu, ktéry ma zosta¢ poddany recenz;ji (inspekcji).

Dokument zostaje pobrany z pojemnika, a nastgpnie jego status zostaje zmieniony na
inspected (lista dopuszczalnych wartosci statusu dokumentu jest definiowana wcze-
$niej). Ponizej podano definicj¢ czynnos$ci Recenzja w jezyku PMDL.

define Status as set (draft, inspected, approved);

declare inspection as Activity;

inspection.create ('Recenzja’', {bucket as ProductContainer, docDescr as
ProdcutDescr})

{

declare doc as Product;

doc = bucket.get (docDescr) ;
doc.changeStatus (inspected) ;

}

Ponizej podano przyktad uzycia czynnosci Recenzja w przyktadowym procesie. Pe-
wien dokument zostaje opublikowany w pojemniku zawierajacym dokumenty specyfi-
kacyjne. Nastgpnie dokument ten poddany zostaje recenz;i.

define Status as set (draft, inspected, approved);
declare fts as Product;
declare ftsDescr as ProdcutDescr;




wy...

declare specBucket as ProductContainer;

ftsDescr = specBucket.put (fts);
inspection.execute ({specBucket, ftsDescr});

Czynno$¢ Zatwierdzenie
Czynno$¢ Zatwierdzenie ma nastgpujace parametry:

* pojemnik, z ktérego zostanie pobrany dokument,
» deskryptor dokumentu, ktéry ma zosta¢ zatwierdzony.

Dokument zostaje pobrany z pojemnika, a nastgpnie jego status zostaje zmieniony na
approved, pod warunkiem jednak, ze dokument zostat poddany wczesniej inspekcji. Nie
moze zatem zosta¢ zatwierdzony dokument nierecenzowany. Ponizej podano definicjg
czynnosci Recenzja w jezyku PMDL.

define Status as set (draft, inspected, approved);

declare approvement as Activity;

approval.create('Zatwierdzenie', {bucket as ProductContainer, docDescr as
ProdcutDescr})

{

declare doc as Product;

doc = bucket.get (docDescr) ;
if (doc.getStatus () is inspected) then doc.changeStatus (approved) ;
}

Kolejny przyktad ilustruje uzycie czynnosci Zatwierdzenie w przyktadowym proce-
sie. Dokument zostaje opublikowany w pojemniku zawierajacym dokumenty specyfika-
cyjne. Nastgpnie dokonywana jest recenzja dokumentu oraz jego zatwierdzenie.

define Status as set (draft, inspected, approved);
declare fts as Product;

declare ftsDescr as ProdcutDescr;

declare specBucket as ProductContainer;

ftsDescr = specBucket.put (fts);

inspection.execute ({specBucket, ftsDescr});
approval.execute ({specBucket, ftsDescr});

Odwzorowanie opisu procesu w jezyku PMDL w architekture
SoFar

Proces opisany za pomoca jezyka PMDL obejmuje wszystkie fazy funkcjonowania
systemu SoFar, opisane w rozdziale 4 (por. rys. 3). Obejmuje on fazg odkrywania, za-
wiera bowiem réwniez definicje wezlow oraz przypisanie fizyczne pojemnikow do we-
ztow sieci (osiaga si¢ to przez przypisanie okreslonych wartosci do atrybutow odpo-
wiednich obiektow). Obejmuje rowniez faz¢ zbierania informacji z uprzednio zdefinio-
wanych pojemnikow. W tej fazie glowna role odegraja specjalizowani agenci
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(nieozywieni uczestnicy procesu), dzialajacy na pojemnikach i na produktach. Nastepne
fazy procesu bazuja na informacjach zebranych w tej fazie. Wprawdzie faza organizo-
wania nie wystgpuje jawnie w opisie procesu (w istocie jest ona realizowana przez wy-
tworcow 1 kierownikow projektow i w aktualnej wersji nie podlega opisowi w jezyku
PMDL), to jednak efekty tej fazy, w postaci dokumentow raportujacych aktualny stan
projektu, wystgpuja w opisie procesu i staja si¢ przedmiotem kolejnej fazy - rozpo-
wszechniania. Podczas tej fazy dokumenty sa przekazywane dalej, na wyzsze poziomy
zarzadzania, a przekazywanie to realizowane jest w ramach watkow wykonywanych
przez nieozywionych (agentow) i ozywionych (ludzi) uczestnikow procesu.

Jasne jest, ze do wdrozenia procesu SoFar niezbedny jest generator (,,kompilator"
PMDL), ktéry na podstawie opisu procesu zapisanego w jezyku PMDL utworzy sto-
sowne elementy architektury SoFar, przede wszystkim zestaw pojemnikdéw oraz agen-
tow, ktorzy beda nadzorowali i realizowali przeptywy produktow pomigdzy pojemnika-
mi. Te elementy architektury musza by¢ nastgpnie umieszczone (osadzone) w intranecie
organizacji 1 na zadanie menedzera zainicjowane. Taki generator jest aktualnie przed-
miotem intensywnych prac.

Podsumowanie i dalsze prace

W niniejszym rozdziale zaprezentowano koncepcj¢ zbierania informacji na temat
procesu wytworczego w organizacji wytwarzajacej oprogramowanie w celu poprawy te-
g0 procesu, a $cislej - w celu usprawnienia zarzadzania tym procesem. Rozwiazanie ta-
kie jest alternatywa dla typowej procedury dokumentowania projektu informatycznego
W postaci repozytorium dokumentacji projektowej. Zaproponowane rozwiazanie pozwa-
la na przyrostowe tworzenie systemu, poczynajac od poziomu wytworcy, poprzez po-
ziom kierownika projektu, az do poziomu menedzera organizacji. Najblizsze prace zo-
stang ukierunkowane na zastosowaniu jezyka PMDL do opisu duzych projektéw infor-
matycznych oraz - po zrealizowaniu opisanego w poprzednim punkcie generatora - wy-
konanie studium przypadku w jednej z wigkszych firm informatycznych Wybrzeza.
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